Allgemeine Reisebedingungen 2010

Anmeldung:

Mit der Anmeldung bietet der Kunde 7Meilen Erlebnisreisen den Abschluss des Reisevertrages auf Basis der Reiseausschreibung und dieser Reisebedingungen verbindlich an. Es
wird empfohlen, die Anmeldung schriftlich zu tatigen, sie kann aber auch mindlich, telefonisch, per Telefax oder auf elektronischem Weg erfolgen. Sie erfolgt durch den
Anmelder auch fur alle in der Anmeldung mit auf gefiihrten Teilnehmer, fiir deren Vertragsverpflichtungen der Anmelder wie fur seine eigenen Verpflichtungen haftet, sofern er
diese Verpflichtung durch ausdrtickliche, gesonderte Erklarung tibernommen hat. Der Reisevertrag kommt mit der Annahme der Anmeldung durch 7Meilen Erlebnisreisen
zustande, fur die es keiner besonderen Form bedarf. 7Meilen Erlebnisreisen informiert den Kunden tber den Vertragsabschluss mit der schriftlichen Buchungsbestatigung und
Ubersendet den Reisepreissicherungsschein, durch den samtliche Kundengelder abgesichert sind. Anmeldungen werden bis 21 Tage vor Reisebeginn entgegengenommen.
Rabatte vom jeweiligen Reisepreis:

3 % bei Gruppenbuchung ab 5 Personen, 3 % Friihbuchungsrabatt bei Buchungen friher als 5 Monate

Bezahlung / Sicherungsschein:

Bitte Uberweisen Sie uns innerhalb von 8 Tagen nach Datum der Buchungsbestatigung/Rechnung und des Sicherungsscheins die dort genannte Anzahlung von 15 % des
Reisepreises. Die Restzahlung auf den Reisepreis ist 21 Tage vor Reiseantritt fallig und zu leisten, wenn feststeht, dass die Reise durchgefuhrt wird und nicht wegen
Nichterreichens der Mindestteilnehmerzahl (siehe unten) noch abgesagt werden kann. Wird der fallige Reisepreis trotz Mahnung und angemessener Fristsetzung zur Zahlung
nicht bezahlt, sind wir berechtigt, vom Vertrag zurtickzutreten (§ 323 BGB) und den Kunden mit Riicktrittskosten zu belasten, die sich an nachstehender Ziffer zum Reiserucktritt
des Kunden orientieren.

Preisanderungen:

Preisanderungen sind nach Abschluss des Reisevertrages lediglich im Falle der auch nach Abschluss des Reisevertrages eingetretenen und bei Abschluss nicht vorhersehbaren
Erhéhung der Beférderungskosten oder Abgaben fiir bestimmte Leistungen, wie Hafen- oder Flughafengebiihren oder einer Anderung der fur die betreffenden Reise geltenden
Wechselkurse in dem Umfang mdoglich, wie sich deren Erhéhung pro Person bzw. pro Sitzplatz auf den Reisepreis auswirkt, wenn zwischen dem Vertragsabschluss und dem
vereinbarten Reiseantritt mehr als vier Monate liegen. Sollte dies der Fall sein, wird der Kunde unverzuglich davon in Kenntnis gesetzt. Eine Preiserh6hung, die ab dem 20. Tage
vor dem vereinbarten Abreisetermin verlangt wird, ist unwirksam.

Im Fall einer Preiserhdhung um mehr als 5% oder einer erheblichen Anderung einer wesentlichen Reiseleistung ist der Kunde berechtigt, kostenfrei vom Reisevertrag
zuruickzutreten oder die Teilnahme an einer mindestens gleichwertigen anderen Reise verlangen, wenn 7 Meilen Erlebnisreisen in der Lage ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis
fiir den Reisenden aus seinem Angebot anzubieten. Der Kunde hat diese Rechte unverziglich nach Zugang der Erklarung durch uns tiber die Anderung der Reiseleistung oder die
Preisanpassung uns gegenuber geltend zu machen.

Reisericktritt des Kunden:

Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn von der Reise zurticktreten. MaRgeblich ist der Zugang der Rucktrittserklarung bei uns. Es wird aus Beweisgriinden dem Kunden
empfohlen, den Rucktritt schriftlich zu erklaren. Tritt der Kunde vom Reisevertrag zurlick, so verliert 7Meilen Erlebnisreisen den Anspruch auf den vereinbarten Reisepreis. Sie
kann jedoch gem. § 651i Abs.2 BGB eine angemessene Entschadigung fur die getroffenen Reisevorkehrungen und fiir seine Aufwendungen verlangen. Die Hohe der
Entschadigung bestimmt sich nach dem Reisepreis unter Abzug des Wertes der von uns gewoéhnlich ersparten Aufwendungen sowie dessen, was wir durch gewodhnlich mogliche
anderweitige Verwendung der Reiseleistungen erwerben kénnen. Wir kénnen diesen Anspruch nach unserer Wahl konkret oder pauschalisiert berechnen. Pauschalisiert kénnen
wir eine Entschadigung in Prozent des Reisepreises wie folgt verlangen:

Bis 60 Tage vor Reiseantritt 25 % des Reisepreises
59-30 Tage vor Reiseantritt 40 % des Reisepreises
29-15 Tage vor Reiseantritt 50 % des Reisepreises
14-8 Tag vor Reiseantritt 60 % des Reisepreises

ab 7 bis Reisebeginn 90 % des Reisepreises

Es steht dem Kunden stets frei, auch bei Berechnung der pauschalierten Stornierungsentschadigung, nachzuweisen, dass uns ein Schaden uberhaupt nicht oder nur in wesentlich
niedrigerer Hohe als der Pauschalen entstanden ist.

Sollte der Kunde die Reise nicht antreten kdnnen, hat er die Mdglichkeit, bis zum Reisebeginn eine Ersatzperson zu stellen, die an seiner Stelle in die Rechte und Pflichten aus
dem Reisevertrag eintritt und die er uns zuvor anzuzeigen hat.

Mindest-und Maximum-Teilnehmerzahl:

Die Mindest-Teilnehmerzahl betrégt 3 Personen, die Maximal-Teilnehmerzahl betragt 8 Personen.

Nichterreichen der Mindest-Teilnehmerzahl, Rucktritt Reiseveranstalter:

Wird die hier genannte oder in der Reisebeschreibung genannte Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht, so kann 7Meilen Erlebnisreisen vom Vertrag zuriicktreten, wenn sie die
Mindestteilnehmerzahl beziffert sowie den Zeitpunkt angegeben hat, bis zu welchem die Rucktrittserklarung dem Reisenden vor dem vertraglich vereinbarten Reisebeginn
spatestens zugegangen sein muss, und in der Reisebestéatigung deutlich lesbar auf diese Angaben hingewiesen hat. Ein Rucktritt ist bis spatestens 21 Tage vor dem vereinbarten
Reisebeginn gegentiber dem Kunden zu erklaren. Auf den Reisepreis geleistete Zahlungen werden dem Kunden umgehend erstattet.

Abbruch der Reise durch Teilnehmer:

Falls Sie die Reise aus irgendeinem Grunde vorzeitig abbrechen missen, z.B. wegen Krankheit oder aus anderen Griinden, die Sie zu vertreten haben, so haben Sie grundsatzlich
keinen Anspruch auf Riickerstattung.

Obliegenheiten des Kunden, Abhilfe, Fristsetzung vor Kundigung des Kunden:

Der Kunde hat auftretende Mangel unverziglich der 6rtlichen Reiseleitung oder unter der unten genannten Adresse/Telefonnummer anzuzeigen und dort um Abhilfe zu ersuchen.
Unterlasst es der Kunde schuldhaft, einen Mangel anzuzeigen, so tritt eine Minderung nicht ein. Wird die Reiseleistung nicht vertragsgeman erbracht, kann der Kunde in
angemessener Frist Abhilfe verlangen, wobei 7Meilen Erlebnisreisen die Abhilfe verweigern kann, wenn sie unverhéltnisméagigen Aufwand erfordert. 7Meilen Erlebnisreisen kann
in der Weise Abhilfe schaffen, dass sie eine gleich- oder htherwertige Ersatzleistung erbringt.

Wird eine Reise infolge eines Mangels erheblich beeintrachtigt und leisten wir innerhalb einer angemessenen Frist keine Abhilfe, so kann der Kunde im Rahmen der gesetzlichen
Bestimmungen den Reisevertrag kiindigen, wobei aus Beweisgrinden die schriftliche Erklarung empfohlen wird. Wir informieren tber die Pflicht des Kunden, einen aufgetretenen
Mangel unverziglich anzuzeigen, sowie daruber, dass vor der Kiindigung des Reisevertrages (§ 651e BGB) eine angemessene Frist zur Abhilfeleistung zu setzen ist. Der
Bestimmung einer Frist bedarf es dann nicht, wenn die Abhilfe unmdoglich ist oder von uns verweigert wird oder wenn die sofortige Kiindigung des Vertrags durch ein besonderes
Interesse des Reisenden gerechtfertigt wird.

Haftungsbeschrankung des Reiseveranstalters:

Unsere vertragliche Haftung fir Schaden, die nicht Kérperschéaden sind, ist pro Reise und Kunden auf den dreifachen Reisepreis beschrénkt, soweit ein Schaden des Reisenden
weder vorsatzlich noch grob fahrlassig herbeigefiihrt wurde oder soweit wir fur einen dem Reisenden entstehenden Schaden allein wegen eines Verschuldens eines
Leistungstragers verantwortlich ist. Fur alle gegen uns gerichteten Schadensersatzanspriiche aus unerlaubter Handlung, die nicht auf Vorsatz oder grober Fahrléassigkeit beruhen,
haften wir bei Sachschaden bis € 4.100; Ubersteigt der dreifache Reisepreis diese Summe, so ist unsere Haftung fir Sachschaden auf die Hohe des dreifachen Reisepreises pro
Reise und Kunde beschréankt. Die genannten Haftungsbeschrankungen gelten nicht fur Anspriiche, die nach Montrealer Ubereinkommen wegen des Verlusts von Reisegepack
gegeben sind.

Informationspflichten Uber Identitéat des ausfihrenden Luftfahrtunternehmens:

Wir sind gemafl EU-VO Nr. 2111/05 verpflichtet, den Kunden Uber die Identitat des jeweiligen Luftfahrtunternehmens samtlicher im Rahmen der gebuchten Reise zu
erbringenden Flugbeférderungsleistungen bei Buchung zu informieren. Steht/stehen die ausfiihrende Fluggesellschaft bzw. die ausfihrenden Fluggesellschaften zu diesem
Zeitpunkt noch nicht fest, so muss 7Meilen Erlebnisreisen diejenige/n Fluggesellschaft/en nennen, die die Flugbeférderung wahrscheinlich durchfiihren wird/werden und
unverziglich sicherstellen, dass der Kunde unverziglich Kenntnis der Identitéat erhalt, sobald diese feststeht bzw. diese feststehen. Gleiches gilt, wenn die ausfiihrende
Fluggesellschaft wechselt. Die Black List der EU ist auf der Internetseite http://air-ban.europa.eu, auf unserer Internetseite einsehbar.

Ausschluss von Anspriichen, Anzeigefristen, Verjahrung:

Reisevertragliche Gewahrleistungsanspriiche sind innerhalb eines Monats nach der vertraglich vorgesehenen Beendigung der Reise gegentiber uns unter der unten genannten
Adresse geltend zu machen. Nach Ablauf der einmonatigen Frist kann der Reisende Anspriiche nur geltend machen, wenn er ohne Verschulden an der Einhaltung der Frist
verhindert worden ist oder wenn es sich um deliktische Anspriiche handelt.

Reisevertragliche Anspriiche des Kunden nach 88 651c bis 651f BGB verjéhren bei Sach- und Vermogensschaden in einem Jahr. Die Verjahrung beginnt an dem Tag, an dem die
Reise nach dem Vertrag enden sollte. Schweben zwischen dem Kunden und uns Verhandlungen tber den Anspruch oder die den Anspruch begriindenden Umstande, so ist die
Verjahrung gehemmt, bis der Kunde oder wir die Fortsetzung der Verhandlungen verweigert. Die Verjéahrung tritt frihestens 3 Monate nach dem Ende der Hemmung ein.
Anspriiche aus unerlaubter Handlung sowie alle Anspriiche auf Ersatz von Kérperschaden unterliegen der gesetzlichen Verjahrungsfrist.

Programm- bzw. Leistungséanderung:

Nach Vertragsschluss notwendig werdende Anderungen wesentlicher Reiseleistungen, z.B. der Reiseroute, die von uns nicht wider Treu und Glauben herbeigefiihrt werden, sind
nur gestattet, soweit die Anderungen nicht erheblich sind und den Gesamtzuschnitt der gebuchten Reise nicht beeintréchtigen.

Versicherungen:

Wir empfehlen Ihnen eine Reisertcktrittskosten-, Reiseabbruchs-, Reisekranken- und Reiseunfallversicherung, die im Ausland guiltig ist.

Einreisebestimmungen:

Fur die Einreise in die USA u. Kanada genuigt ein elektronisch lesbarer Reisepass, der noch mindestens 6 Monate gliltig ist.

Sonstiges;

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen hat nicht die Unwirksamkeit des gesamten Reisevertrages zur Folge. Auf das gesamte Vertrags- und Rechtsverhaltnis zwischen dem
Kunden und dem Reiseveranstalter findet ausschliel3lich deutsches Recht Anwendung. Der Reiseveranstalter kann an seinem Sitz verklagt werden.

Bankverbindung:




Astrid Bender, 7Meilen Erlebnisreisen, Kto.Nr.:016 299 4301, Dresdner Bank AG., BLZ: 100 800 00; Bitte immer Name, Vorname und Tour/Datum angeben.
Reiseveranstalter:

7Meilen Erlebnisreisen, Urselweg 26, 14163 Berlin, Tel.: 0049 —(0)30 814 990 78, email: astrid@7meilen.de

Wenn Sie uns eine Email schreiben oder auf diese Email antworten, fiigen Sie bitte den Ortsnamen "Escalante” (ohne Anfiihrungszeichen) als Code-Wort in die Betreff-Zeile
(subject line) ein, so dass Ihre Email mit Sicherheit unseren Spamfilter passiert.

- When you send us an email message or reply to this email, please include in the subject line the name "Escalante™ (without quotation marks) as a code word, so that your
message is sure to pass our spam filter. Thank you.

Astrid Bender
7MEILEN Erlebnisreisen
Urselweg 26

14163 Berlin

Tel: +49-30-814 990 78
Fax: +49-30-814 990 76

http://www.7meilen.de
astrid@7meilen.de

Der Reisepreis ist durch ,,Touristik Assekuranz* versichert



